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Qualitat und Preis

Schnelle
Verfugbarkeit von
Informationen

Realtime Enterprise

Serviceorientierung

ler Wirtschaft




e Vielfaltige Anwendungen

e Enterprise Application
Intergration, EAI

e Integrierte Anwendungs-
programme und Datenbanken

e (Geschaéftstatigkeit planen,
steuern, Uberwachen und
optimieren

e Zuteilung von Produktions- und
Betriebsmitteln
e Inter-Enterprise Integration; IEI

e ERPII




Unternehmensweite Integration

Integrierte Informationssysteme

Flanungs- und
Entscheidungssysteme

Analkyse- und
Informationssysteme

Eerichts- und Kontroll-
sywsteme

Wertorientierte
Abrechnungssysteme

Mengenorientierte operative
systeme (Administrations-

nd Dispositionssysteme)

Frodukiion Technik Beschaffung “ertriebh Fersonal

horizontal -




Preise

. SAP
Anwendergrof3en
Branchen Baan
Software-Architektur -

rain

Programmiersprache
Erganzende Navision
Drittanwendungen

Schnittstellen Sonstige

Einfachheit der  |ngividuallosungen
Benutzung

Customizing




Nutzen fur Unternehmen

Starker Nutzen im
Unternehmenscontrolling aber
auch Zunahmen der
Arbeitsbelastung

Moderate Senkung der Bestande

Kapitalauslastung etwas
verbessert

Geschaftsprozesse bereinigen
Kunden- und Marktorientierung
Mitarbeitermotivation

Stark abhangig von
flankierenden MalRnahmen
(Beratung, ...)



Software in der beruflichen Erstausbildung

e Falscher Softwareeinsatz
(Insellosungen) verhindert
erforderliche Curriculumrevision

e Tabellenkalkulation und
Textverarbeitung zur Anreicherung
des traditionellen Lehrstoffes

e Fibu mit Minigeschéaftsgangen
spiegeln nicht einmal
kleinstunternehmerische Realitat
wieder

e Speziell entwickelte Software
unterstitzen traditionelle
Lehrinhalte anstatt sie zu verandern



Dienstleistungs- und
Informationsaufgaben

Prozessbezogenen ganzheitlich
Vorgangsbearbeitung

Vergrol3erung der Aufgabenfeldel
Team- und Projektarbeit
Selbststeuerung

Entscheidungs- und
Arbeitsprozesse

"Inselfertigung"

Planungs- und Controlling-
Verstandnis




e Zur Strukturierung von
Ablaufen im
Unternehmen und
Markten

e Liefert Modelle zur
Optimierung und
Simulation

e Zielt auf Umsetzung,
daher fur kfm. Curricula

nicht sonderlich
relevant?
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