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Inhalt des Workshops

Drel Beispiele fur
Nutzungsmaoglichkeiten einer
Geschaftsprozess-Software im
Lernfeldunterricht
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1. Beispiel

Prozessorientierte Strukturierunag
eines Lernfeldes

Produkt- _ Kunden- Auftragsab- After-Sales-
entwicklung Marketingkonzept aquise wicklung Prozesse
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2. Beispiel

Anwendung Im
Bereich Forde-
rungsmanagement
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3. Beispiel

Einstieg In die
Geschaftsprozessmodellierung

Teilprozess Bedarfsmeldung

Apteilung: Produktionsplanung
Leiter: Herr Roth

JAch, dass ist hier ein Arger. Immer wieder kommt es vor, dass Teile feflen. Gelegentlich
stelle ich fest, dass der Beoarf fiir einen geplanten Auftrag grofier ist als der Lagerbestana.
Und unter uns gesagt fch finde dass der Hurgaw im Lager nicht den Uberblick dber die
vielen Bauteile hat die wir bendtigen Daher schreibe ich gelegentlich sefber
Bedarfsmeldungen, denn dann klappt's wenigstens.

Was mich noch start ist dass die Qualitat der Bauwteile standig schwankt, da andavernd
Teile von unterschiedlichen Lieferanten bezogen werden.”
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